
   Call Center  

 helpdesk@informatika.co.il: ל"דוא    04-6565321: פקס   )רב קווי( 04-6565148: טלפון
 

  

  הודעת תקלה/ פנייה 
  פדגוגי: יחידה

  מ"אינפורמטיקה בע -מוקד פניות לקוחות 
  

 04-6565321'       פקס מסלשלוח באמצעות  

  
  _______________________________:   שם לקוח  

  
  ____________: שעות לבירורים     _______________________:   שם אחראי

  
  ____________:       לתשובה' פקס    __________________:   נייד/ טלפון 

  
  :הודעת תקלה

חלק' מס  
)לפי מדבקה(  

 תיאור התקלה מיקום הציוד

1   

2   

3    

4    

  
  :בקשת הצעת מחיר/הזמנת מוצרים

.....................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................  

..................................................................................................................................... 

  
  

  ________________: חתימה      __________________:  תאריך
  

  לשימוש אינפורמטיקה

  אישור קבלת ההודעה
  

  .ל במוקד הפניות של חברת אינפורמטיקה"אנו מאשרים בזאת קבלת הודעתכם הנ
  

  _____________:   מספר הפנייה
  

  ___________: חתימה  _____________: שם    __________: תאריך


